
INDICADOR

PLAN OPERATIVO ANUAL

No. ACTIVIDAD PLAN DE ACCIÓN OBJETIVO
EJE A 

ALCANZAR

Seguimiento a los
Planes por ruta de
atención

6,00

META 
INDICADOR

1

Fortalecer la estructura
documental del plan de
implementación de cada una de
las rutas de atención integral
contenidas en la Resolución 3280
incluyendo las atenciones
extramurales y telemedicina.
(Socialización, indicadores,
captación)

Acompañar a la comunidad
en el cuidado integral en
salud

Atención_integra
l_en_salud

No. de actividades
realizadas en la ruta /
No. de actividades
contratadas con cada
EAPB

100%2

Establecer un plan de
cumplimiento de metas de cada
una de las rutas de atención
integral según cada contrato con
la EAPB

Acompañar a la comunidad
en el cuidado integral en
salud

Atención_integra
l_en_salud

No. de acciones
cumplidas programa
seguridad del paciente /
No. de acciones
requeridas programa
seguridad del paciente

85%3

Desarrollar las estrategias y
actividades incluidas en los
paquetes instruccionales de
seguridad del paciente (para este
nivel)

Evaluar el nivel de
satisfacción de los usuarios
con el fin de adelantar
acciones que permitan el
cumplimiento de las
expectativas y necesidades
de los usuarios.

Atención_integra
l_en_salud

No. de acciones
cumplidas protocolo de
humanización / No. de
acciones requeridas
protocolo de
humanización

85%4

Implementar a nivel institucional el 
protocolo de humanización
basado en los estándares de
acreditación

Evaluar el nivel de
satisfacción de los usuarios
con el fin de adelantar
acciones que permitan el
cumplimiento de las
expectativas y necesidades
de los usuarios.

Atención_integra
l_en_salud

No. de actividades
ejecutadas / No. de
actividades formuladas

(plan estratégico de
talento humano de la
vigencia)

90%5

Ejecutar las actividades
propuestas en el plan estratégico
de talento humano (planta,
contratistas y empresa temporal)

Liderar la formulación,
organización, seguimiento y
control de los planes,
programas y proyectos
requeridos para la Gestión
Estratégica de Talento
Humano - GETH, en un
entorno y ambiente laboral 

Gestión_del_tale
nto_humano_y_
su_conocimiento

No. de actividades
ejecutadas / No. de
actividades formuladas

(plan institucional de
capacitación)

90%6

Ejecutar las actividades
propuestas en el plan institucional
de capacitación (planta,
contratistas y empresa temporal)

Liderar la formulación,
organización, seguimiento y
control de los planes,
programas y proyectos
requeridos para la Gestión
Estratégica de Talento
Humano - GETH, en un
entorno y ambiente laboral 

Gestión_del_tale
nto_humano_y_
su_conocimiento

No. de actividades
ejecutadas / No. de
actividades formuladas

(plan de la vigencia
bienestar e incentivos
institucionales)

90%7

Ejecutar las actividades
propuestas en el plan de
bienestar social e incentivos
(planta. constratistas y empresa
temporal)

Liderar la formulación,
organización, seguimiento y
control de los planes,
programas y proyectos
requeridos para la Gestión
Estratégica de Talento
Humano - GETH, en un
entorno y ambiente laboral 

Gestión_del_tale
nto_humano_y_
su_conocimiento

% de cumplimiento
calificación matriz de
evaluación GETH

70%8

Realizar la evaluación
correspondiente al cumplimiento
de la matriz de evaluación GETH
(planta, contratistas y empresa
temporal)

Liderar la formulación,
organización, seguimiento y
control de los planes,
programas y proyectos
requeridos para la Gestión
Estratégica de Talento
Humano - GETH, en un
entorno y ambiente laboral 

Gestión_del_tale
nto_humano_y_
su_conocimiento



INDICADORNo. ACTIVIDAD PLAN DE ACCIÓN OBJETIVO
EJE A 

ALCANZAR
META 

INDICADOR

Porcentaje de
satisfacción del cliente
interno

>85%9

Llevar a cabo la evaluación
periódica del clima organizacional
e identificación de necesidades y
expectativas del cliente interno
(planta, contratistas y empresa
temporal)

Liderar la formulación,
organización, seguimiento y
control de los planes,
programas y proyectos
requeridos para la Gestión
Estratégica de Talento
Humano - GETH, en un
entorno y ambiente laboral 

Gestión_del_tale
nto_humano_y_
su_conocimiento

11

Garantizar una evaluación del
desempeño objetiva en el 100%
del personal (independientemente
de la modalidad de contratación) 

Liderar la formulación,
organización, seguimiento y
control de los planes,
programas y proyectos
requeridos para la Gestión
Estratégica de Talento
Humano - GETH, en un
entorno y ambiente laboral 

Gestión_del_tale
nto_humano_y_
su_conocimiento

No. de hojas de vida
completas y
actualizadas SIGEP /
No. de hojas de vida
requeridas 
(planta y  contratistas ss)

100%10

Gestionar la información
correspondiente en el SIGEP para
lograr lo establecido en la norma
a nivel institucional

Liderar la formulación,
organización, seguimiento y
control de los planes,
programas y proyectos
requeridos para la Gestión
Estratégica de Talento
Humano - GETH, en un
entorno y ambiente laboral 

Gestión_del_tale
nto_humano_y_
su_conocimiento

Garantizar el cumplimiento del
Plan Anual de Trabajo de
Seguridad y Salud en el Trabajo,
vigencia 2024

Liderar la formulación,
organización, seguimiento y
control de los planes,
programas y proyectos
requeridos para la Gestión
Estratégica de Talento
Humano - GETH, en un
entorno y ambiente laboral 

Gestión_del_tale
nto_humano_y_
su_conocimiento

Evaluación del
desempeño realizada /
No. de personas a
evaluar
(planta-temporal)

100%

13

Cumplir con los estándares
mínimos del sistema de Gestión
de Seguridad y Salud en el
Trabajo (Resolución 0312 de
2019) (planta, empresa temporal y
otros)

Liderar la formulación,
organización, seguimiento y
control de los planes,
programas y proyectos
requeridos para la Gestión
Estratégica de Talento
Humano - GETH, en un
entorno y ambiente laboral 

Gestión_del_tale
nto_humano_y_
su_conocimiento

Porcentaje de
cumplimiento de las
actividades 
establecidas en el Plan
Anual de Trabajo de
SST

90%12

80%

15

Implementar el Plan Estratégico
de Tecnología de la Información
-PETI- respecto a las actividades
planteadas y que permitan
proyectar la evolución tecnológica
de la institución 

Administrar eficientemente
los recursos presupuestales,
físicos y tecnológicos de la
institución, buscando de la
mejora continua y la
transformación digital.  

Hospital_eficient
e_y_digital

14
Gestionar las actividades del plan
de mejoramiento del Indice de
Seguridad Hospitalaria

Mejorar el nivel de
satisfacción del cliente interno
y externo por medio de
seguimiento a los procesos
institucionales, la
implementación de controles
internos y sistema de
administración de riesgos. 

Control_interno_
calidad_y_preve
nción_de_riesgo
s

Porcentaje de
cumplimiento de las
actividades 
establecidas en el Plan
de Mejoramiento del
Índice de Seguridad
Hospitalaria

% cumplimiento de la
resolución

>=85%

16

Implementar el Plan de
Tratamientos de Riesgos de
Seguridad y Privacidad de la
información y el Plan de
Seguridad y Privacidad de la
Información

Administrar eficientemente
los recursos presupuestales,
físicos y tecnológicos de la
institución, buscando de la
mejora continua y la
transformación digital.  

Hospital_eficient
e_y_digital

No. de actividades
ejecutadas / No. de
actividades formuladas

( vigencia)

80%

No. de actividades
ejecutadas / No. de
actividades formuladas

( vigencia)

80%

Documentación de área
organizada

100%17

Organizar la documentación física
y/o electrónica del proceso acorde
a la normativa y lineamientos
institucionales

Modernizar la gestión
administrativa, financiera y
tecnológica y de prestación
de servicios.

Hospital_eficient
e_y_digital



INDICADORNo. ACTIVIDAD PLAN DE ACCIÓN OBJETIVO
EJE A 

ALCANZAR
META 

INDICADOR

Proyectos 
documentados y
gestionados

318
Mejorar la prestación del servicio
a través de mejoras tecnológicas
en los procesos

Modernizar la gestión
administrativa, financiera y
tecnológica y de prestación
de servicios.

Hospital_eficient
e_y_digital

Análisis de costos
realizados por área

1219

Revisar y analizar los reportes de
costos enviados por el área de
presupuesto.
Solicitar correcciones en caso de
evidenciar inconsistencias y
plantear planes de intervención
que permitan lograr el equilibrio
financiero del área

Modernizar la gestión
administrativa, financiera y
tecnológica y de prestación
de servicios.

Hospital_eficient
e_y_digital

Valor de radicación /
Valor de facturación

96%20
Radicar oportunamente las
cuentas a las EAPB (vigencia)

Asegurar la viabilidad y
sostenibilidad financiera de la
E.S.E Hospital San Vicente
de Paúl.

Hospital_eficient
e_y_digital

Valor de radicación /
Valor de facturación
pendiente por radicar
vigencia anterior

100%21
Realizar seguimiento a las
cuentas pendientes por radicar de
vigencias anteriores

Asegurar la viabilidad y
sostenibilidad financiera de la
E.S.E Hospital San Vicente
de Paúl.

Hospital_eficient
e_y_digital

No. Ingresos abiertos
(excluyendo los
ingresos abiertos en
procesos de atención) /
Total de atenciones

0,004%22
Garantizar el cobro de todas las
atenciones y procedimientos
médicos realizados

Asegurar la viabilidad y
sostenibilidad financiera de la
E.S.E Hospital San Vicente
de Paúl.

Hospital_eficient
e_y_digital

No. de seguimientos
realizados a las causas
de glosas
administrativas y
asistenciales

1223
Realizar seguimiento a las causas
de las glosas administrativas y
asistenciales

Asegurar la viabilidad y
sostenibilidad financiera de la
E.S.E Hospital San Vicente
de Paúl.

Hospital_eficient
e_y_digital

Valor de glosas
médicas contestadas de 
manera oportuna / Valor
de glosas médicas

100%24
Dar respuesta interna oportuna a
las glosas correspondientes al
área médica

Asegurar la viabilidad y
sostenibilidad financiera de la
E.S.E Hospital San Vicente
de Paúl.

Hospital_eficient
e_y_digital

Valor de glosas
administrativas 
contestadas de manera
oportuna / Valor de
glosas administrativas

100%25
Dar respuesta interna oportuna a
las glosas correspondientes al
área administrativa

Asegurar la viabilidad y
sostenibilidad financiera de la
E.S.E Hospital San Vicente
de Paúl.

Hospital_eficient
e_y_digital

Valor de recobros
aceptados / Valor de
recobros recibidos

20%26
Controlar, revisar y responder los
recobros allegados a la institución

Asegurar la viabilidad y
sostenibilidad financiera de la
E.S.E Hospital San Vicente
de Paúl.

Hospital_eficient
e_y_digital

Valor de cartera
gestionado 
oportunamente / Total
de cartera mayor a 60
días

100%27
Realizar gestión oportuna de
cartera

Asegurar la viabilidad y
sostenibilidad financiera de la
E.S.E Hospital San Vicente
de Paúl.

Hospital_eficient
e_y_digital



INDICADORNo. ACTIVIDAD PLAN DE ACCIÓN OBJETIVO
EJE A 

ALCANZAR
META 

INDICADOR

No. de actividades
correspondientes a las
acciones propuestas
para el desarrollo del
objetivo

16,528

Implementar las acciones
correspondientes al programa
Red global de hospitales verdes y
saludables en cuanto a los
objetivos establecidos para el
período.

Garantizar la sostenibilidad
ambiental en la prestación de
servicios de salud.

Hospital_eficient
e_y_digital

Acciones cumplidas del
plan de trabajo
estructurado

85%29

Documentar según corresponda
los soportes (en aplicativo GMA)
al plan de trabajo para los riesgos
por proceso identificados en el
mapa de riesgos institucional

Continuar con la
estandarización de los
procesos y procedimientos
institucionales con el fin de
incentivar el manejo de las
buenas prácticas y consolidar
la competitividad local.

Control_interno_
calidad_y_preve
nción_de_riesgo
s

Autoevaluación 
administrativa realizada

>=1,230

Realizar la autoevaluación de
cumplimiento de los estándares
de acreditación correspondientes
a los grupos administrativos

Mejorar el nivel de
satisfacción del cliente interno
y externo por medio de
seguimiento a los procesos
institucionales, la
implementación de controles
internos y sistema de
administración de riesgos. 

Control_interno_
calidad_y_preve
nción_de_riesgo
s

Número de acciones de mejora
ejecutadas derivadas de las
auditorías realizadas / total de
acciones de mejoramiento
programadas para la vigencia
derivadas de los planes de
mejora del componente de
auditoría registrados en el
PAMEC

  >= 0,9031

Ejecutar y documentar (aplicativo
GMA) las acciones planteadas en
los planes de mejora (PAMEC)
resultantes de todo tipo de
auditorias internas / externas,
autoevaluación, entre otros

Mejorar el nivel de
satisfacción del cliente interno
y externo por medio de
seguimiento a los procesos
institucionales, la
implementación de controles
internos y sistema de
administración de riesgos. 

Control_interno_
calidad_y_preve
nción_de_riesgo
s

Porcentaje de
implementación del
programa

80%32
Implementar el plan de
participación ciudadana 

Fomentar la participación
ciudadana y mejorar los
procesos de comunicación.

Control_interno_
calidad_y_preve
nción_de_riesgo
s

Porcentaje de
cumplimiento al plan de
acción

90%33

Hacer seguimiento al
cumplimiento de las acciones
establecidas en el plan de
anticorrupción y atención al
ciudadano

Fomentar la participación
ciudadana y mejorar los
procesos de comunicación.

Control_interno_
calidad_y_preve
nción_de_riesgo
s

Autoevaluación 
Asistencial realizada

>= 1,234

Realizar la autoevaluación de
cumplimiento de los estándares
de acreditación correspondientes
al proceso de atención al cliente
asistencial

Mejorar el nivel de
satisfacción del cliente interno
y externo por medio de
seguimiento a los procesos
institucionales, la
implementación de controles
internos y sistema de
administración de riesgos. 

Control_interno_
calidad_y_preve
nción_de_riesgo
s

No. de metas del plan
operativo anual
cumplidas / No. de
metas del plan
operativo anual
programadas

>=0,9035
Verificar el cumplimiento de las
actividades propuestas en el plan
de desarrollo institucional

Garantizar un eficiente control en
los procesos administrativos que
contribuyan en el fortalecimiento
para la toma de decisiones que
generen rentabilidad económica y
social en un corto, mediano y
largo plazo.

Planeación_ejec
ución_y_contrat
ación

[(Gasto de funcionamiento y operación
comercial y prestación de servicios
comprometido en el año objeto de la
evaluación/ número de UVR producidas
en la vigencia) / (Gasto de
funcionamiento y operación comercial y
prestación de servicios comprometido en
la vigencia anterior en valores constantes
del año objeto de evaluación / número de
UVR producidas en la vigencia anterior)]

<=0,9036
Controlar la evolución del gasto
por unidad de valor relativo
producida

Administrar eficientemente
los recursos presupuestales,
físicos y tecnológicos de la
institución, buscando de la
mejora continua y la
transformación digital.  

Hospital_eficient
e_y_digital



INDICADORNo. ACTIVIDAD PLAN DE ACCIÓN OBJETIVO
EJE A 

ALCANZAR
META 

INDICADOR

No. de historias clínicas
auditadas con correcta
utilización y formulación
/ No. de historias
clínicas auditadas

>=0,9037

Realizar el seguimiento desde 
auditoría médica a la correcta
utilización de insumos y
formulación de medicamentos y
exámenes a los usuarios.

Administrar eficientemente
los recursos presupuestales,
físicos y tecnológicos de la
institución, buscando de la
mejora continua y la
transformación digital.  

Hospital_eficient
e_y_digital

Valor total de adquisiciones de
medicamentos y material médico-
quirúrgico realizadas mediante uno
o más de los siguientes
mecanismos (a) compras conjuntas
(b) compras a través de
cooperativas de ESE, (c ) compras
a través de mecanismos
electrónicos / Valor total de
adquisiciones de la ESE por
medicamentos y material médico-

>= 0,7038

Comprar a través de cooperativas
o compras conjuntas
medicamentos y material médico-
quirúrgico

Administrar eficientemente
los recursos presupuestales,
físicos y tecnológicos de la
institución, buscando de la
mejora continua y la
transformación digital.  

Hospital_eficient
e_y_digital

Valor de la deuda superior a 30
días por concepto de salarios
del personal de planta o
externalización de servicios, con
corte a 31 de diciembre de la
vigencia objeto de evaluación. 

039

Realizar seguimiento al monto de
la deuda superior a 30 días por
concepto de salarios del personal
de planta y por concepto de
contratación de servicios

Asegurar la viabilidad y
sostenibilidad financiera de la
E.S.E Hospital San Vicente
de Paúl.

Hospital_eficient
e_y_digital

[(Valor de la deuda superior a 30
días por concepto de salarios del
personal de planta y por concepto
de contratación de servicios, con
corte a 31 de diciembre de la
vigencia objeto de evaluación) -
(Valor de la deuda superior a 30
días por concepto de salarios del
personal de planta y por concepto
de contratación de servicios, con
corte a 31 de diciembre de la 

040

Realizar seguimiento al monto de
la deuda superior a 30 días por
concepto de salarios del personal
de planta y por concepto de
contratación de servicios y la
variación del monto frente a la
vigencia anterior

Asegurar la viabilidad y
sostenibilidad financiera de la
E.S.E Hospital San Vicente
de Paúl.

Hospital_eficient
e_y_digital

Plan de intervención
RIPS implementado

100%41

Continuar con el mejoramiento del
procedimiento de generación y
control de calidad en los RIPS
asignando responsabilidades
específicas para garantizar la
oportuna generación, corrección y
entrega de los mismos.

Garantizar un eficiente control en
los procesos administrativos que
contribuyan en el fortalecimiento
para la toma de decisiones que
generen rentabilidad económica y
social en un corto, mediano y
largo plazo.

Planeación_ejec
ución_y_contrat
ación

Número de informes del
análisis de la prestación
de servicios de la ESE
a la junta directiva con
base en RIPS en la
vigencia

442
Socializar en la junta directiva los
informes de Registro individual de
prestaciones (RIPS)

Garantizar un eficiente control en
los procesos administrativos que
contribuyan en el fortalecimiento
para la toma de decisiones que
generen rentabilidad económica y
social en un corto, mediano y
largo plazo.

Planeación_ejec
ución_y_contrat
ación

Valor de la ejecución de
ingresos totales recaudados
en la vigencia (incluye
recaudo de CxC de vigencias
anteriores)/ Valor de la
ejecución de gastos
comprometidos incluyendo
CxP de vigencias anteriores

>=143
Garantizar el resultado del
equilibrio presupuestal con
recaudo

Asegurar la viabilidad y
sostenibilidad financiera de la
E.S.E Hospital San Vicente
de Paúl.

Hospital_eficient
e_y_digital

Cumplimiento oportuno
de los informes, en
términos de la
normatividad vigente

244

Presentar de manera oportuna la
entrega del reporte de información
en cumplimiento de la Circular
Única expedida por la
Superintendencia Nacional de
Salud o la norma que la sustituya

Garantizar un eficiente control en
los procesos administrativos que
contribuyan en el fortalecimiento
para la toma de decisiones que
generen rentabilidad económica y
social en un corto, mediano y
largo plazo.

Planeación_ejec
ución_y_contrat
ación

Cumplimiento oportuno
de los informes 2193 de
2004, en términos de la
normatividad vigente

645

Presentar de manera oportuna el
reporte de información en
cumplimiento del Decreto 2193 de
2004 o la norma que la sustituya

Garantizar un eficiente control en
los procesos administrativos que
contribuyan en el fortalecimiento
para la toma de decisiones que
generen rentabilidad económica y
social en un corto, mediano y
largo plazo.

Planeación_ejec
ución_y_contrat
ación

Número de mujeres gestantes a
quienes se les realizó por lo menos
una valoración médica y se
inscribieron en el programa de
control prenatal de la ESE, a más
tardar en la semana 12 de gestación
en la vigencia objeto de evaluación /
total de mujeres gestantes
identificadas en la vigencia objeto
de la evaluación.

>=85%46
Vigilar la efectividad de la
oportuna vinculación al programa
de control prenatal

Acompañar a la comunidad
en el cuidado integral en
salud

Atención_integra
l_en_salud



INDICADORNo. ACTIVIDAD PLAN DE ACCIÓN OBJETIVO
EJE A 

ALCANZAR
META 

INDICADOR

Numero de recién nacidos
con diagnóstico de sífilis
congénita en población
atendida por la ESE en la
vigencia objeto de la
evaluación

047
Controlar la incidencia de sífilis
congénita en partos atendidos en
la E.S.E

Acompañar a la comunidad
en el cuidado integral en
salud

Atención_integra
l_en_salud

Número de historias clínicas que
hacen parte de la muestra
representativa con la aplicación
estricta de la guía de atención
hipertensiva adoptada por la ESE
en la vigencia objeto de la
evaluación / total historias clínicas
auditadas de la muestra
representativa de pacientes con
diagnóstico de hipertensión arterial,
atendidos en la ESE en la vigencia
objeto de la evaluación.

>=90%48

Realizar la evaluación de
aplicación de guía de manejo
especifica: Guía de atención de
enfermedad hipertensiva

Continuar con la
estandarización de los
procesos y procedimientos
institucionales con el fin de
incentivar el manejo de las
buenas prácticas y consolidar
la competitividad local.

Control_interno_
calidad_y_preve
nción_de_riesgo
s

Número de historias clínicas que
hacen parte de la muestra
representativa de niños(as)
menores de 10 años a quienes se
les aplico estrictamente la guía
técnica para la detección temprana
de las alteraciones del crecimiento y
desarrollo en la vigencia objeto de
evaluación / número de historias
clínico de niños(as) menores de 10
años incluidos en la muestra
representativa a quienes se atendió
en la consulta de crecimiento y
desarrollo en la ESE en la vigencia 

>=80%49
Realizar la evaluación de
aplicación de guía de manejo de
crecimiento y desarrollo

Continuar con la
estandarización de los
procesos y procedimientos
institucionales con el fin de
incentivar el manejo de las
buenas prácticas y consolidar
la competitividad local.

Control_interno_
calidad_y_preve
nción_de_riesgo
s

Número de pacientes que reingresa
al servicio de urgencias en la misma
institución antes de 72 horas con el
mismo diagnóstico de egreso en la
vigencia objeto de evaluación /
Número total de pacientes
atendidos en el servicio de
urgencias en la vigencia objeto de
evaluación

>=0,0350
Controlar el reingreso de
pacientes al servicio de urgencias
en menos de 72 horas

Acompañar a la comunidad
en el cuidado integral en
salud

Atención_integra
l_en_salud

Sumatoria de la diferencia de días
calendario entre la fecha que se
asignó la cita de medicina general
de primera vez y la fecha en la cual
el usuario la solicitó, en la vigencia
objeto de evaluación / Número total
de citas de medicina general de
primera vez asignadas en la
vigencia objeto de evaluación

351
Medir el tiempo promedio de
espera para la asignación de cita
de medicina general

Aumentar el acceso a
servicios de salud y mejorar
la calidad en la atención.

Atención_integra
l_en_salud

Plan de renovación
tecnológica 
implementado

100%52
Actualizar e implementar las
acciones del plan de renovación
tecnológica

Administrar eficientemente
los recursos presupuestales,
físicos y tecnológicos de la
institución, buscando de la
mejora continua y la
transformación digital.  

Hospital_eficient
e_y_digital

Ejecución plan de
mantenimiento de
infraestructura

90%53
Realizar el plan anual de
mantenimiento de la
infraestructura institucional

Garantizar un eficiente control en
los procesos administrativos que
contribuyan en el fortalecimiento
para la toma de decisiones que
generen rentabilidad económica y
social en un corto, mediano y
largo plazo.

Planeación_ejec
ución_y_contrat
ación

Esquema revisado y
diligenciado (incluye
todos los indicadores
del proceso)

154
Registrar y analizar en la
plataforma GMA los indicadores
correspondientes al proceso

Garantizar un eficiente control en
los procesos administrativos que
contribuyan en el fortalecimiento
para la toma de decisiones que
generen rentabilidad económica y
social en un corto, mediano y
largo plazo.

Planeación_ejec
ución_y_contrat
ación

Seguimiento al
cumplimiento de las
políticas institucionales
que apliquen

155

Realizar seguimiento a las
políticas institucionales MIPG -
Estándares de Acreditación -
Internas. Evaluar, actualizar,
ajustar en caso de requerirse

Garantizar un eficiente control en
los procesos administrativos que
contribuyan en el fortalecimiento
para la toma de decisiones que
generen rentabilidad económica y
social en un corto, mediano y
largo plazo.

Planeación_ejec
ución_y_contrat
ación



INDICADORNo. ACTIVIDAD PLAN DE ACCIÓN OBJETIVO
EJE A 

ALCANZAR
META 

INDICADOR

Seguimiento al
cumplimiento del Plan
estadístico

156
Realizar seguimiento a lo
establecido en el Plan Estadístico

Continuar con la estandarización
de los procesos y procedimientos
institucionales con el fin de
incentivar el manejo de las
buenas prácticas y consolidar la
competitividad local.

Control_interno_
calidad_y_preve
nción_de_riesgo
s

Autodiagnóstico 
realizado

157

Llevar a cabo la realización del
autodiagnóstico MIPG de la
política que corresponda y
generar el respectivo plan de
trabajo

Garantizar un eficiente control en
los procesos administrativos que
contribuyan en el fortalecimiento
para la toma de decisiones que
generen rentabilidad económica y
social en un corto, mediano y
largo plazo.

Planeación_ejec
ución_y_contrat
ación


